Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren personen-
bezogenen Daten passiert, wenn Sie u.a. unsere Websites besuchen. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufge-
fuhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fur die Datenerfassung auf u nseren Websites?
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kon-
taktdaten konnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir Ihre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann
es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben oder uns telefonisch,
postalisch, per E-Mail oder per Fax mitteilen. Andere Daten werden automatisch beim Be-
such der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten
(z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser
Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

Wofur nutzen wir Ihre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewéhr-
leisten. Andere Daten kdénnen zur Analyse |Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.
Vorwiegend nutzen wir Ihre Daten, um lhnen Informationen Uber unser Unternehmen und
unsere Produkte, auf Basis lhrer berechtigten Interessen daran, bereitzustellen bzw. zuzu-
senden.

Welche Rechte haben Sie bezuglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben aul3erdem ein Recht,
die Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu wei-
teren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei
der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern



Beim Besuch unserer Websites kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das
geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse
Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym. Sie kdénnen dieser Analyse widersprechen
oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Uber die Widerspruchsmog-
lichkeiten werden wir Sie in dieser Datenschutzerklarung informieren.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie unsere Websites benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erho-
ben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und wo-
fur wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem
Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

CLEANIine Reinigungstechnik GmbH & Co. KG
Herborner Stral3e 20
35768 Siegbach

Telefon: 02778 - 696 45-0
E-Mail: mail@cleanline-reinigungstechnik.de

Verantwortliche Stelle ist die nattrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
(z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung moéglich.
Sie kénnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmafiigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverar-
beitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérd e
Im Falle datenschutzrechtlicher VerstoRe steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei
der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtli-



chen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unter-
nehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten
kénnen folgendem Link enthommen werden:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfillung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschi-
nenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten
an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar
ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Unsere Seiten nutzen aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem
Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Verschlusselter Zahlungsverkehr auf unseren Website S

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre
Zahlungsdaten (z.B. Kontonummer bei Einzugserméachtigung) zu tbermitteln, werden diese
Daten zur Zahlungsabwicklung bendtigt.

Der Zahlungsverkehr Uber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, Lastschriftverfah-
ren, Sofortiberweisung, PayPal) erfolgt ausschlief3lich Uber eine verschlisselte SSL- bzw.
TLS- Verbindung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile
des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss- Symbol in lhrer Brow-
serzeile.

Auskunft, Sperrung, Loéschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft
und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema perso-
nenbezogene Daten kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adres-
se an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten zur Uber-
sendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird
hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrtcklich rechtliche Schrit-



te im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails,
vor.

3. Datenschutzbeauftragter

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter
Wir haben fur unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.

RPA Datenschutz + Compliance GmbH
vertreten durch Henning Koch und llja Borchers
Hauser Gasse 19b

35578 Wetzlar

Telefon: 06441/67100-0
E-Mail: datenschutz@cleanline-reinigungstechnik.de

4. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die
auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie
werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem
Endgerét gespeichert bis Sie diese léschen. Diese Cookies erméglichen es uns, Ihren Brow-
ser beim n&achsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie koénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie lUber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Falle oder generell ausschlielRen sowie das automatische Léschen der Cookies beim Schlie-
Ben des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat die-
ser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Be-
reitstellung bestimmter, von lhnen erwinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erfor-
derlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Website-
betreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch feh-
lerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies
zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschut-
zerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien



Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

¢ Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

Eine Zusammenfiuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von
Daten zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher MalRnahmen gestattet.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus
dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bear-
beitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Die Verarbei-
tung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlief3lich auf Grund-
lage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der
bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberthrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entféllt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingen-
de gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

Registrierung auf unseren Websites

Sie konnen sich ggf. auf unseren Websites registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der
Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung
des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fir den Sie sich registriert haben. Die bei der Re-
gistrierung abgefragten Pflichtangaben missen vollstandig angegeben werden. Anderenfalls
werden wir die Registrierung ablehnen.

Fur wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Ande-
rungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem
Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage lhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen eine von lhnen erteilte Einwilligung je-
derzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRig-
keit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf un-
serer Website registriert sind und werden anschlieBend geléscht. Gesetzliche Aufbewah-
rungsfristen bleiben unberihrt.



Registrierung mit Facebook Connect

Statt einer direkten Registrierung auf unserer Website konnen Sie sich ggf. mit Facebook
Connect registrieren. Anbieter dieses Dienstes ist die Facebook Ireland Limited, 4 Grand
Canal Square, Dublin 2, Irland.

Wenn Sie sich fir die Registrierung mit Facebook Connect entscheiden und auf den “Login
with Facebook”- / “Connect with Facebook”-Button klicken, werden Sie automatisch auf die
Plattform von Facebook weitergeleitet. Dort kdnnen Sie sich mit lhren Nutzungsdaten an-
melden. Dadurch wird Ihr Facebook-Profil mit unserer Website bzw. unseren Diensten ver-
knupft. Durch diese VerknlUpfung erhalten wir Zugriff auf lhre bei Facebook hinterlegten Da-
ten. Dies sind vor allem:

e Facebook-Name

e Facebook-Profil- und Titelbild

e Facebook-Titelbild

e bei Facebook hinterlegte E-Mail-Adresse
e Facebook-ID

e Facebook-Freundeslisten

e Facebook Likes (“Geféllt-mir’-Angaben)
e Geburtstag

e Geschlecht

e Land

e Sprache

Diese Daten werden zur Einrichtung, Bereitstellung und Personalisierung Ihres Accounts

genutzt.
Weitere Informationen finden Sie in den Facebook-Nutzungsbedingungen und den Face-
book-Datenschutzbestimmungen. Diese finden Sie unter: https://de-

de.facebook.com/about/privacy/ und https://www.facebook.com/legal/terms/.

5. Soziale Medien

Aufgrund Ihrer méglichen Nutzung der Funktionalitdten und Plugins oder Apps von externen
Dienst-Anbietern kénnen wir nicht ausschliel3en, dass personenbezogene Daten von Ihnen
an die Anbieter dieser Dienste ubertragen werden. Mit der Verwendung unserer Websites
stellen Sie uns frei, bzw. Sie erteilen uns die ausdrickliche Einwilligung zu Cookies, Tra-
cking-Tools sowie der Weiterleitung abgefragter Daten an externe Dienstanbieter und stim-
men dieser Datenschutzerklarung zu.

Facebook-Plugins (Like & Share-Button)
Auf unseren Seiten sind ggf. Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook
Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins



erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Gefallt mir") auf unserer Sei-
te. Eine Ubersicht Uber die Facebook-Plugins finden Sie hier:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird lber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen
Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Informa-
tion, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook
"Like-Button" anklicken wéhrend Sie in lhrem Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie
die Inhalte unserer Seiten auf lhnrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den
Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkla-
rung von Facebook unter: https://de-de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-
Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Twitter Plugin

Auf unseren Seiten sind ggf. Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktio-
nen werden angeboten durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco,
CA 94103, USA. Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die
von lhnen besuchten Websites mit lhrem Twitter-Account verknupft und anderen Nutzern
bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter Ubertragen. Wir weisen darauf hin,
dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der GUbermittelten Daten sowie
deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Daten-
schutzerklarung von Twitter unter: https://twitter.com/privacy.

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter konnen Sie in den Konto-Einstellungen unter
https://twitter.com/account/settings andern.

Google+ Plugin

Unsere Seiten nutzen Funktionen von Google+. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphithe-
atre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Erfassung und Weitergabe von Informationen: Mithilfe der Google+-Schaltfliche kénnen Sie
Informationen weltweit veroffentlichen. Uber die Google+-Schaltflache erhalten Sie und an-
dere Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google speichert so-
wohl die Information, dass Sie fir einen Inhalt +1 gegeben haben, als auch Informationen
Uber die Seite, die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. lhre +1 kdnnen als Hinweise
zusammen mit Threm Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa in Sucher-
gebnissen oder in Ihrem Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites und Anzeigen
im Internet eingeblendet werden.

Google zeichnet Informationen Uber Ihre +1-Aktivitaten auf, um die Google-Dienste fir Sie
und andere zu verbessern. Um die Google+-Schaltfliche verwenden zu kénnen, benétigen
Sie ein weltweit sichtbares, offentliches Google-Profil, das zumindest den fiir das Profil ge-
wéhlten Namen enthalten muss. Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In
manchen Fallen kann dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den Sie beim Tei-



len von Inhalten Uber Ihr Google-Konto verwendet haben. Die Identitat Ihres Google-Profils
kann Nutzern angezeigt werden, die lhre E-Mail-Adresse kennen oder Uber andere identifi-
zierende Informationen von lhnen verfiigen.

Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erlauterten Verwendungszwe-
cken werden die von Ihnen bereitgestellten Informationen gemalR den geltenden Google-
Datenschutzbestimmungen genutzt. Google verdffentlicht méglicherweise zusammengefass-
te Statistiken Uber die +1-Aktivitdten der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter,
wie etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.

Instagram Plugin

Auf unseren Seiten sind ggf. Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funk-
tionen werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA
94025, USA integriert.

Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie durch Anklicken des Ins-
tagram-Buttons die Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch
kann Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen da-
rauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten
sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Instagram:
https://instagram.com/about/legal/privacy/.

Tumblr Plugin

Unsere Seiten nutzen ggf. Schaltflichen des Dienstes Tumblr. Anbieter ist die Tumblr, Inc.,
35 East 21st St, 10th Floor, New York, NY 10010, USA.

Diese Schaltflachen erméglichen es lhnen, einen Beitrag oder eine Seite bei Tumblr zu teilen
oder dem Anbieter bei Tumblr zu folgen. Wenn Sie eine unserer Websites mit Tumblr-Button
aufrufen, baut der Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Tumblr auf. Wir ha-
ben keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Tumblr mit Hilfe dieses Plugins erhebt
und Ubermittelt. Nach aktuellem Stand werden die IP-Adresse des Nutzers sowie die URL
der jeweiligen Website Ubermittelt.

Weitere Informationen hierzu finden sich in der Datenschutzerklarung von Tumblr unter:
https://www.tumblr.com/policy/de/privacy.

LinkedIn Plugin

Unsere Websites nutzen ggf. Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn
Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA.

Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von LinkedIn enthélt, wird eine Verbin-
dung zu Servern von LinkedIn aufgebaut. LinkedIn wird dariiber informiert, dass Sie unsere
Internetseiten mit lhrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie den "Recommend-Button" von
LinkedIn anklicken und in Ihrem Account bei LinkedIn eingeloggt sind, ist es LinkedIn mdg-
lich, Ihren Besuch auf unserer Internetseite Ihnen und lhrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir
weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittel-
ten Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn haben.



Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von LinkedIn unter:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

XING Plugin

Unsere Websites nutzen ggf. Funktionen des Netzwerks XING. Anbieter ist die XING AG,
DammtorstralRe 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland.

Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von XING enthalt, wird eine Verbin-
dung zu Servern von XING hergestellt. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten
erfolgt dabei nach unserer Kenntnis nicht. Insbesondere werden keine IP-Adressen gespei-
chert oder das Nutzungsverhalten ausgewertet.

Weitere Information zum Datenschutz und dem XING Share-Button finden Sie in der Daten-
schutzerklarung von XING unter: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection.

Pinterest Plugin

Auf unseren Seiten verwenden wir ggf. Social Plugins des sozialen Netzwerkes Pinterest,
das von der Pinterest Inc., 808 Brannan Street, San Francisco, CA 94103-490, USA ("Pinte-
rest") betrieben wird.

Wenn Sie eine Seite aufrufen, die ein solches Plugin enthéalt, stellt Ihr Browser eine direkte
Verbindung zu den Servern von Pinterest her. Das Plugin tbermittelt dabei Protokolldaten an
den Server von Pinterest in die USA. Diese Protokolldaten enthalten moéglicherweise Ihre IP-
Adresse, die Adresse der besuchten Websites, die ebenfalls Pinterest-Funktionen enthalten,
Art und Einstellungen des Browsers, Datum und Zeitpunkt der Anfrage, lhre Verwendungs-
weise von Pinterest sowie Cookies.

Weitere Informationen zu Zweck, Umfang und weiterer Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Pinterest sowie |hre diesbeziglichen Rechte und Mdglichkeiten zum Schutz Ihrer Pri-
vatsphare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Pinterest:
https://about.pinterest.com/de/privacy-policy.



6. Analyse Tools und Werbung

Google Analytics

Unsere Websites nutzen Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort
gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerver-
haltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

IP Anonymisierung

Wir haben auf unseren Websites die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre
IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in ande-
ren Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA ibertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwer-
ten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Brow-
ser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebe-
nenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen.
Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nut-
zung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbei-
tung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link ver-
fugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf fol-
genden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei
zuklnftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.




Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und set-
zen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehérden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

WordPress Stats

Diese Website nutzt ggf. das WordPress Tool Stats, um Besucherzugriffe statistisch auszu-
werten. Anbieter ist die Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA 94110-4929,
USA.

WordPress Stats verwendet Cookies, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website erlauben. Die durch die Cookies generierten Infor-
mationen Uber die Benutzung unserer Website werden auf Servern in den USA gespeichert.
Ihre IP-Adresse wird nach der Verarbeitung und vor der Speicherung anonymisiert.

“WordPress-Stats”-Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerét, bis Sie sie l6schen.

Die Speicherung von “WordPress Stats”-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse
des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.
Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte
Félle oder generell ausschlie3en sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schlie-
Ren des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unse-
rer Website eingeschrankt sein.

Sie kénnen der Erhebung und Nutzung Ihrer Daten flr die Zukunft widersprechen, indem Sie
mit einem Klick auf diesen Link einen Opt-Out-Cookie in Ihrem Browser setzen:
https://www.quantcast.com/opt-out/.

Wenn Sie die Cookies auf lhrem Rechner I6schen, missen Sie den Opt-Out-Cookie erneut
setzen.

Clicky Web Analytics

Unsere Websites benutzen ggf. Clicky, einen Webanalysedienst der Roxr Software, Ltd. Cli-
cky verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch diese Coo-
kies erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden an einen Server
der Roxr Software, Ltd. in den USA ubertragen und dort gespeichert. Wir weisen ausdruck-
lich darauf hin, dass Clicky auf unserer Seite mit der Option "Anonymize IP addresses" ver-
wendet wird, welche das letzte Oktett Ihrer IP-Adresse durch eine 0 ersetzt. lhre IP-Adresse
wird somit anonymisiert gespeichert und kann nicht von uns eingesehen werden. Clicky wird



durch Cookies erzeugte Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten,
um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir die Websitebetreiber zusammenzustellen und um
weitere mit der Website und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen.
Auch wird Clicky diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies ge-
setzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Clicky verarbeiten.
Roxr Software, Ltd. wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von der Roxr
Software, Ltd. in Verbindung bringen. Sie kdnnen die Installation von Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll-
umfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Be-
arbeitung der tber Sie erhobenen Daten durch Clicky in der zuvor beschriebenen Art und
Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. Eine genaue Erklarung der Funk-
tionsweise von Clicky Web Analytics und allen verwendeten Cookies finden Sie hier:
http://clicky.com/terms

Hotjar

Unsere Websites nutzen ggf. hotjar, ein Werkzeug zur Webanalyse von Hotjar Ltd, Level 2,
St. Julians Business Centre 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 3155, Malta, Europe.

Damit werden u.a. Interaktionen von zuféllig ausgewéhlten einzelnen Besuchern mit der In-
ternetseite anonymisiert aufgezeichnet. So entsteht ein Protokoll von z.B. Mouseklicks und
Nutzung von einzelnen Seitenelementen (keine Tastatur-Aktivitdt) mit dem Ziel, Optimie-
rungsmaoglichkeiten fur diese Internetseite aufzuzeigen. AuRerdem werden Informationen zu
Betriebssystem und Browser, sowie Aufldsung und Art des Geréats, Verweise auf Doménen,
die geografische Lage, besuchte Seiten und Datum und Uhrzeit, zu denen die Webseite auf-
gerufen wurde, zu statistischen Zwecken aufgezeichnet. Diese Informationen sind nicht per-
sonenbezogen und werden von hotjar.me nicht an Dritte weiterverkauft. Der Zweck, Ihre Na-
vigationsinformationen zu sammeln, besteht darin, Ihre Erfahrungen bei der Nutzung unserer
Websites und Web Services zu verbessern.

Weitere Informationen zu Zweck, Umfang und weiterer Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Hotjar sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und Méglichkeiten zum Schutz lhrer Pri-
vatsphare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Hotjar:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy

Wenn Sie keine Aufzeichnung wiinschen, kénnen Sie diese durch das Setzen des Do-Not-
Track-Headers in lhrem Browser deaktivieren. Informationen dazu finden Sie auf der folgen-
den Seite: https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out

Google AdSense

Unsere Websites benutzen ggf. Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbe-
anzeigen der Google Inc. ("Google"). Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Park-
way, Mountain View, CA 94043, USA.

Google AdSense verwendet sogenannte "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website ermdglichen. Google
AdSense verwendet auch so genannte Web Beacons (unsichtbare Grafiken). Durch diese



Web Beacons konnen Informationen wie der Besucherverkehr auf diesen Seiten ausgewer-
tet werden.

Die durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen tUber die Benutzung dieser
Website (einschlief3lich lhrer IP-Adresse) und Auslieferung von Werbeformaten werden an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Diese Informationen
kénnen von Google an Vertragspartner von Google weiter gegeben werden. Google wird
Ihre IP-Adresse jedoch nicht mit anderen von Ihnen gespeicherten Daten zusammenfiihren.
Die Speicherung von AdSense-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens,
um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenen-
falls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen. Durch die
Nutzung unserer Websites erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie erhobenen
Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten
Zweck einverstanden.

Google Analytics Remarketing

Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung
mit den geréatetbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick.
Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.
Diese Funktion ermdglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-
Zielgruppen mit den geratelibergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google
DoubleClick zu verknipfen. Auf diese Weise kénnen interessenbezogene, personalisierte
Werbebotschaften, die in Abh&ngigkeit Ihres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf ei-
nem Endgerét (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endge-
rate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknipft Google zu diesem Zweck lhren
Web- und App-Browserverlauf mit lhrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem
Endgeréat auf dem Sie sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstiitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der
Nutzer, die voribergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknilpft werden, um Ziel-
gruppen fir die geratetibergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie konnen dem geratetibergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung in Threm Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu
diesem Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt ausschlief3lich auf
Grundlage lhrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in lhrem Google-Konto zu-
sammengefiihrt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der Zusammenfihrung



widersprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das
berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse an der
anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der Daten-
schutzerklarung von Google unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Unsere Websites verwenden ggf. Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm
der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States
(“Google”).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn
Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken wird ein Cookie fir das Conversion-
Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-
Browser auf dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre
Gultigkeit und dienen nicht der personlichen ldentifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer
bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdnnen Google
und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weiterge-
leitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Die Cookies kdnnen nicht Uber die
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu er-
stellen, die sich fir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Ge-
samtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conver-
sion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Infor-
mationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tra-
cking teilnehmen mdchten, kénnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Coo-
kie des Google Conversion-Trackings uber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen
leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufge-
nommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerver-
haltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Falle oder generell ausschlieRen sowie das automatische Léschen der Cookies beim Schlie-
Ren des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat die-
ser Website eingeschrankt sein.

Google reCAPTCHA



Wir nutzen “Google reCAPTCHA” (im Folgenden “reCAPTCHA”) auf unseren Websites.
Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
(“Google”).

Mit reCAPTCHA soll Gberprift werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites (z.B. in
einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm
erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand ver-
schiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher die
Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. IP-
Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getatigte
Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet.
Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstdndig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht
darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebe-
treiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor missbrauchlicher auto-
matisierter Ausspahung und vor SPAM zu schitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google
entnehmen Sie folgenden Links: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ und
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html.

Facebook Pixel

Unsere Websites nutzen ggf. zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von Fa-
cebook, Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”).

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick
auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden.
Dadurch kdénnen die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen flr statistische und Markt-
forschungszwecke ausgewertet werden und zukinftige WerbemalRnahmen optimiert werden.
Die erhobenen Daten sind fur uns als Betreiber dieser Website anonym, wir kénnen keine
Ruckschlisse auf die Identitat der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Facebook ge-
speichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil mdglich ist
und Facebook die Daten fir eigene Werbezwecke, entsprechend der Facebook-
Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch kann Facebook das Schalten von
Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook sowie aul3erhalb von Facebook erméglichen. Die-
se Verwendung der Daten kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise zum Schutz lhrer
Privatsphare: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Sie kénnen auRRerdem die Remarketing-Funktion “Custom Audiences” im Bereich Einstellun-
gen fur Werbeanzeigen unter
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen deaktivie-
ren. Dazu mussen Sie bei Facebook angemeldet sein.



Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, kénnen Sie nutzungsbasierte Werbung von Face-
book auf der Website der European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren:
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

7. E-Mail-Versand & lhre Kontaktdaten

Produktinformationen und Angebote

Wir nutzen lhre zur Verfiigung gestellte E-Mail-Adresse und Kontaktdaten fir die Zusendung
von Produktinformationen, Angebote, Produktneuheiten, Sonderaktionen und ggf. Sen-
dungsstatus & Rechnungen und gemal dieser Datenschutzerklarung.

Sie kénnen jederzeit einen Widerspruch an mail@cleanline-reinigungstechnik.de senden.

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen méchten, benétigen wir
von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten,
dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des
Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis
erhoben.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt aus-
schlie3lich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilli-
gung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand
des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Austragen"-Link im
Newsletter. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom
Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von
uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des
Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-
Mail-Adressen fir den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberihrt.

MailChimp

Wir verwenden die Dienste von MailChimp fir den Versand von Produktinformationen & An-
geboten sowie Newslettern. Anbieter ist die Rocket Science Group LLC, 675 Ponce De Leon
Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA.

MailChimp ist ein Anbieter, der u.a. den Versand von E-Mails und Newslettern organisieren
und analysieren kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z.B.
E-Mail-Adresse), werden diese auf den Servern von MailChimp in den USA gespeichert.
MailChimp verfugt tber eine Zertifizierung nach dem “EU-US-Privacy-Shield”. Der “Privacy-
Shield” ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union (EU) und den USA, das
die Einhaltung européaischer Datenschutzstandards in den USA gewadhrleisten soll.

Mit Hilfe von MailChimp kénnen wir unsere Newsletterkampagnen analysieren. Wenn Sie
eine mit MailChimp versandte E-Mail 6ffnen, verbindet sich eine in der E-Mail enthaltene
Datei (sog. web-beacon) mit den Servern von MailChimp in den USA. So kann festgestellt



werden, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. Au-
Rerdem werden technische Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse,
Browsertyp und Betriebssystem). Sie dienen der statistischen Analyse von Newsletterkam-
pagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen kdnnen genutzt werden, um kinftige Newsletter
besser an die Interessen der Empfanger anzupassen.

Wenn Sie keine Analyse durch MailChimp wollen, missen Sie unsere Produktinformationen
& Angeboten sowie Newsletter abbestellen. Hierfur stellen wir in jeder E-Mail-Nachricht ei-
nen entsprechenden Link zur Verfligung. Des Weiteren kénnen Sie den Newsletter auch
direkt auf der Website abbestellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)
bzw. dem berechtigen Interesse ohne Widerspruch. Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen oder widersprechen durch formlose E-Mail
an mail@cleanline-reinigungstechnik.de. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenver-
arbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberthrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs oder fur die Zusendung von Produktin-
formationen und Angebote bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer Austra-

gung aus dem Newsletter oder Widerruf gespeichert und mit der Beauftragung zur Léschung
sowohl von unseren Servern als auch von den Servern von MailChimp geldscht. Daten, die
zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fir den Mitglieder-
bereich) bleiben hiervon unberihrt.
Naheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von MailChimp unter:
https://mailchimp.com/legal/terms/.

Abschluss eines Data-Processing-Agreements

Wir haben ein sog. ,Data-Processing-Agreement* mit MailChimp abgeschlossen, in dem wir
MailChimp verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte wei-
terzugeben. Dieser Vertrag kann unter folgendem Link eingesehen werden:
https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/sample-agreement/.

8. Plugins und Tools

YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Sei-
ten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird
eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server
mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, erméglichen Sie YouTube, Ihr Surf-
verhalten direkt Threm persoénlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem
Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSG-
VO dar.



Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Vimeo

Unsere Websites nutzen Plugins des Videoportals Vimeo. Anbieter ist die Vimeo Inc., 555
West 18th Street, New York, New York 10011, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem Vimeo-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von Vimeo hergestellt. Dabei wird dem Vimeo-Server mitgeteilt,
welche unserer Seiten Sie besucht haben. Zudem erlangt Vimeo Ihre IP-Adresse. Dies gilt
auch dann, wenn Sie nicht bei Vimeo eingeloggt sind oder keinen Account bei Vimeo besit-
zen. Die von Vimeo erfassten Informationen werden an den Vimeo-Server in den USA Uber-
mittelt.

Wenn Sie in Ihrem Vimeo-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie Vimeo, lhr Surfverhalten
direkt Inrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus
Ihrem Vimeo-Account ausloggen.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy.

Wistia

Unsere Websites nutzen ggf. Plugins des Videoportals Wistia. Anbieter ist die Wistia, Inc.17
Tudor StreetCambridge, Massachusetts, 02139 USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem Wistia-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von Wistia hergestellt. Dabei wird dem Wistia -Server mitgeteilt,
welche unserer Seiten Sie besucht haben. Zudem erlangt Wistia lhre IP-Adresse. Dies gilt
auch dann, wenn Sie nicht bei Wistia eingeloggt sind oder keinen Account bei Wistia besit-
zen. Die von Wistia erfassten Informationen werden an den Wistia-Server in den USA uber-
mittelt.

Wenn Sie in Threm Wistia -Account eingeloggt sind, erméglichen Sie Wistia, lhr Surfverhalten
direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus
Ihrem Wistia -Account ausloggen.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Wistia unter: https://wistia.com/privacy.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die
von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite Iadt Ihr Browser die bendtigten
Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartiber, dass Uber Ihre IP-Adresse
unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse
einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.



Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Compu-
ter genutzt. Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/.

Google Maps

Diese Seite nutzt Uber eine APl den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu spei-
chern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Da-
tentbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angege-
benen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

9. Zahlungsdienstleister

PayPal

Auf unseren Websites bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses Zah-
lungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (im Folgenden "PayPal"). Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswahlen, wer-
den die von lhnen eingegebenen Zahlungsdaten an PayPal Gibermittelt.

Die Ubermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfillung eines Vertrags). Sie
haben die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein
Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbei-
tungsvorgangen nicht aus.

Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzer-
klarung von PayPal unter: https://www.paypal.com

Sofortiiberweisung

Auf unseren Websites bieten wir u.a. die Bezahlung via Sofortiiberweisung an. Anbieter die-
ses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, Theresienhéhe 12, 80339 Munchen (im Folgen-
den "Sofortiiberweisung™). Wenn Sie die Bezahlung via Sofortiiberweisung auswahlen, wer-
den die von lhnen eingegebenen Zahlungsdaten an Sofortiiberweisung Ubermittelt.

Die Ubermittlung lhrer Daten an Sofortiiberweisung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erflllung eines
Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu
widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden
Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.



Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzer-
klarung von Sofortliberweisung unter: https://www.sofort.de/datenschutz.htmi

10. Wir freuen uns auf Sie

Wir freuen uns Uber lhren Besuch auf unseren Websit  es

und lhrem Interesse an unserem Online-Angebot. Sollten Sie Anregungen haben, wie wir
unsere Online-Services fur Sie weiter verbessern koénnen, freuen wir uns Uber lhre Kontakt-
aufnahme.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit ohne Ankindigung
oder zusatzliche Information zu &ndern, um sie gemal geltender Richtlinien und Vorschriften
anzupassen. Daher bitten wir Sie, diese regelmafiig einzusehen.
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